
FORMATS PRIX QTÉ TOTAL FORMATS PRIX QTÉ TOTAL

500mL 500mL

150mL 500mL

500mL 500mL

1000mL 1000mL

500mL 150mL

500mL 500mL

1000mL 1000mL

500mL 500mL

500mL 1000mL

500mL 500mL

1000mL 500mL

50mL 500mL

500mL 1000mL

500mL 500mL

1000mL 500mL

500mL 1000mL

1000mL 500mL

500mL 1000mL

500mL 500mL

500mL 500mL

1000mL 500mL

500mL 500mL

500mL 500mL

500mL 500mL

1000mL 1000mL

500mL 500mL

1000mL 500mL

500mL 1000mL

500mL 500mL

1000mL 1000mL

500mL 500mL

1000mL 500mL

500mL

Vapo 150mL 1000mL

500mL 500mL

Vapo 150mL 500mL

500mL

Vapo 150mL Vapo 150mL

500mL 500mL

150mL

150mL 50mL

100mL

30mL

20mL

30mL 500mL

20mL 500mL

30mL 500mL

20mL 500mL

20mL 500mL

500mL

250mL 500mL

2024

BON DE COMMANDE 
SITE

L'expert en oligo-éléments liquides depuis 1960

ARGENT Colloïdal 20ppm Mini CARDYON

ARGENT Colloïdal 20ppm CARTILYON

PRODUITS PRODUITS

OLIGO-ÉLÉMENTS UNITAIRES OLIGO-ÉLÉMENTS EN SYNERGIES

ARGENT Colloïdal 5ppm ALCALYON ( Ex CALQUYON )

ARGENT Colloïdal 20ppm Litre CARTILYON Litre

GERMANIUM Litre ÉNERGISYON

IODE

FERYON

MAGNÉSIUM

FERYON Litre

IODE Concentré

FER DERMATYON Litre

GERMANIUM DIGÉTYON

MAGNÉSIUM Litre

GESTATYON

GLUCIDYON

GLUCIDYON Litre

CUIVRE DERMATYON

BORE CUIVRE-OR-ARGENT Mini

CHROME CUIVRE-OR-ARGENT

CHROME Litre CUIVRE-OR-ARGENT Litre

MOLYBDÈNE

LIPIDYONOR Colloïdal

MANGANÈSE-CUIVREOR Colloïdal Litre

MANGANÈSE-COBALT

MAGNÉSIUM Biocatalytique

HORMONYONMAGNÉSIUM Biocatalytique Litre

HORMONYON LitreMANGANÈSE

INSUFFISYON

SÉLÉNIUM Litre

PROSSATYONSILICIUM

PROTECTYONSILICIUM Litre

PROTECTYON Litre

ZINC +

PHOSPHORE

MÉMORYONPOTASSIUM

OSSATYONSÉLÉNIUM

OSSATYON Litre

SOUFRE Mag

EAU DE CUIVRE-OR-ARGENT Spray

Recharge Eau Vive BEAUTÉ

REVITALYONZINC

REVITALYON LitreZINC Litre

SPORTYON

SOINS DE LA PEAU (lotion)

Recharge Eau Vive PEAU MATURE

Eau Vive BEAUTÉ

Eau Vive PURIFIANTE

Recharge Eau Vive PURIFIANTE

Eau Vive PEAU MATURE

SVETYONZINC + Litre

THYROÏDYON

SOIN DU CUIR CHEVELU ET DU CHEVEU (lotion)

THYROÏDYON Litre

SOINS COMPTE-GOUTTES / SPRAYS

EAU APAISANTE Spray

CHLOROPHYLLE compte-gouttes

CHLOROPHYLLE compte-gouttes

CHLOROPHYLLE Magnésienne 

SOIN DE LA BOUCHE

EAU HYDRATANTE Compte-Gouttes

EAU CAPILAIRE

VISYON

Recharge EAU CAPILAIRE

ZINC-CUIVRE

BAIN DE BOUCHE

EAU DE ZINC-CUIVRE Compte-Gouttes

EAU D'ARGENT Compte-Gouttes

C

EAU D'ARGENT Spray

C

EAU CILIAIRE Compte-Gouttes

GAMME POUR ANIMAUX

VAPORISATEURS

Animalyon VITALITÉ

ARGENT Colloïdal 20ppm

CUIVRE-OR-ARGENT

Animalyon DÉTOX

Animalyon DIGESTION

Animalyon PROTECT

Animalyon ARGENT Colloïdal 20ppm

Animalyon ARTICULATION

Animalyon BEAUTÉ

Téléphone ET/OU Mail impératif (pour suivi colis) :

 Tél :  Adresse Mail :

 Comment nous avez-vous connu ?

       Par correspondance : ⚠️J'ai bien pris connaissance des conditions générales de vente figurant au verso de ce document et déclare les accepter.

 Date et Signature impératives pour 

 le traitement de votre commande :

                : 217 rue La Fontaine 

                 94120 Fontenay-Sous-Bois                              

               : 01 53 28 10 77 

               : info@catalyons.com

 Code postal :  Ville :  Pays :

 Mode de paiement :

      Chèque CATALYONS"

         à envoyer à Catalyons, 217 rue La Fontaine 94120 Fontenay-sous-Bois

      Virement  N°IBAN : FR76 4255 9100 0008 0245 2354 506

                       Code BIC : CCOPFRPPXXX     

Montant total

Avoir/Remise
Frais de port colissimo (France métropolitaine) 

TOTAL À RÉGLER

 N° client :  Nom et Prénom :

 Adresse :

01 53 28 10 77 
lundi au vendredi

9h15-17h30



SAS au capital de 9 300€ minimum - RCS CRÉTEIL 477 879 316 - Siret 477 879 316 000 40 - APE 4711B - Encre végétale sur papier recyclé - V20210712 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTES CLIENTS CONSOMMATEURS 
1- APPLICATIONS DES CONDITIONS GÉNÉRALES DES VENTES : Les présentes Conditions Générales de Vente s'appliquent de plein droit à toute vente, y compris à distance des produits de marque Catalyons et PurOligo 

réalisées par le Laboratoire Studix-Catalyons désigné comme le Vendeur (société à responsabilité limitée Studix, immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Créteil, sous le numéro 477 879 316, dont le 

siège social est 217 rue La Fontaine 94120 Fontenay-sous-Bois) avec tout consommateur tel que défini par l'article liminaire du Code de la Consommation désigné comme l’Acheteur. La vente est réputée conclue à la 

date d'acceptation de la commande par le Vendeur. Toute commande implique l'adhésion sans réserve aux présentes Conditions Générales de Ventes qui prévalent sur toutes les autres conditions, et notamment 

celles applicables pour les ventes sur internet ou au moyen d'autres circuits de distribution et de commercialisation, à l'exception de celles qui ont été acceptées expressément par le Vendeur.  
 

2- INFORMATION PRECONTRACTUELLE : Préalablement à la passation de la commande, ces Conditions Générales de Vente sont communiquées à l'Acheteur, conformément aux dispositions des articles L.111-1 à 

L.111-8 du Code de la Consommation. L'Acheteur reconnaît avoir eu communication, préalablement à la passation de sa commande et à la conclusion du contrat, d'une manière lisible et compréhensible, des présentes 

Conditions Générales de Vente et de toutes les informations listées à l'article L. 221-5 du Code de la Consommation. À cet égard, les présentes Conditions Générales de Vente lui sont opposables conformément aux 

termes de l'article 1119 du Code Civil. 
 

3- COMMANDES : Les commandes peuvent être effectuées par téléphone, courrier électronique, courrier postal sur papier libre ou à l’aide du bon de commande disponible en téléchargement libre sur 

www.catalyons.com. L'acceptation de la commande par le Laboratoire Catalyons résulte de la livraison des produits commandés. À compter de cette date, toute commande est réputée ferme et définitive.  

Les photographies du catalogue et du site ne sont pas contractuelles. Elles sont la propriété du Laboratoire Studix-Catalyons et ne peuvent pas être utilisées sans l’accord écrit du Laboratoire Studix-Catalyons. Le 

Laboratoire Studix-Catalyons se réserve le droit de modifier ou de supprimer des produits de ses catalogues sans préavis. Les offres promotionnelles ne sont valables que dans la double limite de leur durée de validité 

et des stocks disponibles. Il n’y a pas de minimum de commande. L'Acheteur reconnaît et confirme être seul juge de la pertinence des produits au vu de toutes spécificités qui lui seraient personnelles, de même que 

de leur compatibilité avec tout autre produit qu'il utiliserait ou traitement dont il ferait l'objet, de sorte que le choix des produits commandés s'effectue sous sa seule responsabilité. L'Acheteur reconnait avoir été 

suffisamment éclairé par le Laboratoire Studix-Catalyons ou par son praticien de santé sur les caractéristiques essentielles des produits commandés. 
 

4- LIVRAISON : 4.1. La livraison s'effectuera dans un délai de (quatre) 4 jours et au plus tard trente (30) jours à compter de la réception par le Vendeur d'une commande en bonne et due forme. En cas de manquement 

du Vendeur à son obligation de livraison à l'expiration dudit délai, ou, à défaut, au plus tard 30 jours après la conclusion du contrat, l'Acheteur peut résoudre le contrat, dans les conditions des articles L. 216-2, L. 216-

3 et L. 216-4 du Code de la Consommation, par lettre recommandée avec demande d'avis de réception ou par un écrit sur un autre support durable, si, après avoir enjoint, selon les mêmes modalités, le Laboratoire 

Studix-Catalyons d'effectuer la livraison dans un délai supplémentaire raisonnable, ce dernier ne s'est pas exécuté dans ce délai. Le contrat est considéré comme résolu à la réception par le Laboratoire Studix-Catalyons 

de la lettre ou de l'écrit l'informant de cette résolution, à moins que le Laboratoire Studix-Catalyons ne se soit exécuté entre-temps. Nonobstant ce qui précède, les délais de livraisons étant donnés à titre indicatif, 

aucune pénalité de retard ou dommages et intérêts ne pourront être réclamés en cas de dépassement de ces délais. La livraison ne peut se faire que si le l'Acheteur est à jour de ses obligations envers le Laboratoire 

Studix-Catalyons. 4.2. Les produits sont livrés à l'adresse indiquée par l'Acheteur sur le bon de commande, l'Acheteur devra veiller à son exactitude. Tout colis renvoyé au Vendeur à cause d'une adresse de livraison 

erronée ou incomplète sera réexpédié aux frais exclusifs de l'Acheteur. Si au moment de la livraison, l'emballage d'origine est abîmé, déchiré, ouvert, l'Acheteur doit alors vérifier l'état des produits. S'ils ont été 

endommagés, l'Acheteur doit impérativement refuser le colis et noter une réserve sur le bordereau de livraison (« colis refusé car colis et marchandise abimés »). Les éventuelles erreurs de livraison et/ou de non-

conformité des produits en nature ou en qualité par rapport aux indications figurant sur le bon de commande doivent être constatés par l'Acheteur dès réception des produits et la réclamation faite au plus tard 48h 

après la réception par écrit et envoyée au Laboratoire Studix-Catalyons (par courrier au 217 rue La Fontaine 94120 FONTENAY SOUS BOIS ou par courrier électronique à l’adresse : info@catalyons.com). 4.3. Les risques 

liés à l'opération de livraison des produits sont à la charge exclusive du Vendeur. À compter de la livraison, les risques des produits sont transférés à l'Acheteur. 4.4. Pour les livraisons en France métropolitaine, 

Allemagne, Belgique, Pays-Bas, Irlande, Grande-Bretagne, Italie, Espagne, Autriche et Luxembourg : en-dessous de 75€ TTC de commande, une participation financière de 6€ TTC sera applicable. Au-delà, les 

marchandises seront expédiées en franco de port. DOM-TOM : Frais réels appliqués. Autres pays : consulter le Laboratoire Studix-Catalyons. 
 

5- DROIT DE RETRACTATION : Conformément à l'article L. 221-24 du Code de la Consommation, tout Acheteur dispose d'un délai de 14 jours ouvrables à compter de la date de livraison de sa commande, pour exercer 

son droit de rétractation et retourner, sans avoir à justifier de motif, tout article ne lui convenant pas, en état neuf, propre à sa re-commercialisation et en demander le remboursement sans pénalité, à l'exception des 

frais de retour qui restent à sa charge. Les produits devront être envoyés au LABORATOIRE CATALYONS 217 rue La Fontaine 94120 FONTENAY SOUS BOIS. Après contrôle du retour, si les produits sont conformes aux 

conditions de reprise, le remboursement ou l’échange aura lieu selon l’accord convenu avec l'Acheteur. Exceptions au droit de rétractation : Conformément à l’article L. 221-28 du Code de la Consommation, par 

mesure d’hygiène et/ou de protection de la santé, les produits portant la marque d’une utilisation et/ou salis ainsi que les produits dont les scellés auront été ouverts, ne pourront être retournés par l'Acheteur. 
 

6- PRIX : 6.1. Prix – Sauf conditions particulières expresses propres à la vente, les prix des produits vendus sont ceux figurant dans le catalogue des prix au jour de la commande. Ces prix sont, à cette date, fermes et 

définitifs. Ils sont exprimés en monnaie légale et stipulés toute taxe comprise, à l'exception des consommateurs passant commande hors de l'Union Européenne pour lesquels les prix sont exprimés hors taxe, frais de 

livraison exclu, emballage compris. Le Laboratoire Catalyons est en droit de modifier ses tarifs, étant entendu que les produits commandés sont facturés au prix en vigueur lors de l'enregistrement de la commande. La 

non-actualisation du tarif possédé par le l'Acheteur ne peut en aucun cas être prétexte à contestation de la part de celui-ci.  

La vente de produits de marque Catalyons et PurOligo est soumise à la TVA selon les modalités applicables à l’opération qui peuvent différer selon le lieu de livraison et la nature de la marchandise. La modification 

légale du taux de TVA applicable à une opération pourra entrainer la modification du prix TTC de l’opération, et ce jusqu’à la validation de la commande. En cas d’erreur de saisie, d’impression ou de calcul laissant 

apparaître un prix inférieur au prix normalement pratiqué par le Vendeur, le prix le plus bas est appliqué à L'Acheteur, sauf si ce prix est manifestement dérisoire, c’est-à-dire, sans rapport avec la valeur réelle du 

produit commandé. Dans cette hypothèse, et en dépit de la confirmation de commande par le Vendeur, ladite commande est annulée. L'Acheteur en est informé par le Vendeur dans les meilleurs délais afin qu’il 

puisse, s’il le souhaite, procéder à une nouvelle commande. 6.2. Modalités de paiement : Sauf convention contraire convenue avec le Laboratoire Studix-Catalyons, les règlements sont effectués à la commande, avant 

expédition des produits, par chèque, carte bancaire (Master Card ou Visa), virement, Mandat cash. Les paiements effectués par l'Acheteur ne seront considérés comme définitifs qu'après encaissement effectif des 

sommes dues par le Laboratoire Studix-Catalyons. Pour tout règlement impayé (toutes raisons confondues), les frais bancaires de refus seront refacturés au à l'Acheteur. Indemnité forfaitaire : 15€ TTC. En cas de 

paiement réalisé de façon frauduleuse, notamment par le biais de numéros de carte bancaire dérobés, le Laboratoire Studix-Catalyons se réserve le droit de transmettre, toutes informations relatives à la commande 

payée frauduleusement, permettant éventuellement une intervention des forces de l'ordre lors de la livraison de la commande. 6.3. Facturation – Le Laboratoire Studix-Catalyons établira une facture qui sera délivrée 

à l'Acheteur au jour de la livraison.  
 

7- CLAUSE DE RESERVE DE PROPRIÉTÉS : La propriété des marchandises reste acquise au Laboratoire Studix-Catalyons jusqu'à complet règlement des factures. En cas de défaut de paiement à son échéance, le 

Laboratoire Catalyons pourra revendiquer les produits et résilier la vente. Les chèques ne sont considérés comme des paiements qu'à compter de leur encaissement effectif. Jusqu'à cette date, la clause de réserve de 

propriété conserve son plein droit. Ces dispositions ne font pas obstacle au transfert, dès livraison, des risques des produits vendus. L'Acheteur s'engage jusqu'à complet paiement du prix, à peine de revendication 

immédiate des produits par le Laboratoire Catalyons, à ne pas transformer ni incorporer lesdits produits, ni à les revendre ou les mettre en gage. Le Laboratoire Catalyons est autorisé en cas de défaillance de l’Acheteur 

à se faire restituer les marchandises, à prendre toute dispositions afin de les récupérer lui-même ou les faire récupérer aux frais de l‘Acheteur. 
 

8- GARANTIES : Le Laboratoire Studix-Catalyons est garant de la conformité de ses produits, permettant à l'Acheteur de formuler une demande au titre de la garantie légale de conformité prévue aux articles L. 217-4 

et suivants du Code de la Consommation ou de la garantie légale des vices cachés prévue aux articles 1641 et suivants du Code Civil. Si la chose vendue présente des défauts cachés qui la rendent impropre à l'usage 

auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus, L'Acheteur peut décider de mettre en œuvre la garantie 

contre les défauts cachés de la chose vendue au sens de l'article 1641 du Code Civil.  

Dans cette hypothèse, l’Acheteur peut au choix, demander le remplacement du bien conformément à l’article L 217-9 du Code de la Consommation, rendre le bien et se faire restituer le prix ou de garder le bien et de 

se faire rendre une partie du prix conformément à l'article 1644 du Code Civil. 
 

9- FORCE MAJEURE : En cas de survenance d’un cas de force majeure, l’exécution des obligations dont la réalisation est devenue impossible est suspendue tant que dure cette impossibilité. Est considéré comme un 

cas de force majeure, tout événement échappant au contrôle du Laboratoire Studix-Catalyons, raisonnablement imprévisible lors de la conclusion du contrat, dont les effets ne peuvent être évités par des mesures 

appropriées et qui empêche l’exécution de son obligation par le Laboratoire Catalyons, conformément à l’article 1218 du Code Civil. Seront également considérés comme des cas de force majeure, sans que le 

Laboratoire Studix-Catalyons n’ait à établir que l’événement en cause présente les caractères définis au paragraphe précédent, les événements suivants : guerre, attentat, grève, émeute, difficulté de transport, 

tempête, typhon, inondation, incendie, épidémie, pandémie, fait du prince, accident technique affectant la bonne marche des installations, pénurie de matières premières. 

Aucune sanction contractuelle ne pourra être prononcée à l’encontre du Laboratoire Studix-Catalyons ni sa responsabilité mise en jeu. 
 

10- TRAITEMENT DES DONNÉES PERSONNELLES : Les données personnelles recueillies auprès des Acheteurs font l'objet d'un traitement informatique réalisé par le Laboratoire Catalyons. Elles sont enregistrées dans 

son fichier Clients et sont indispensables au traitement des commandes. Ces informations et données personnelles sont également conservées à des fins de sécurité, afin de respecter les obligations légales et 

réglementaires. Elles seront conservées aussi longtemps que nécessaire pour l'exécution des commandes et des garanties éventuellement applicables. Le responsable du traitement des données est le Laboratoire 

Studix-Catalyons. L'accès aux données personnelles sera strictement limité aux employés du responsable de traitement, habilités à les traiter en raison de leurs fonctions. Les informations recueillies pourront 

éventuellement être communiquées à des tiers liés à l'entreprise par contrat pour l'exécution de tâches sous-traitées, sans que l'autorisation de l'Acheteur soit nécessaire. Dans le cadre de l'exécution de leurs 

prestations, les tiers n'ont qu'un accès limité aux données et ont l'obligation de les utiliser en conformité avec les dispositions de la législation applicable en matière de protection des données personnelles. En dehors 

des cas énoncés ci-dessus, le Laboratoire Catalyons s'interdit de vendre, louer, céder ou donner accès à des tiers aux données sans consentement préalable de l'Acheteur, à moins d'y être contrainte en raison d'un 

motif légitime. Si les données sont amenées à être transférées en dehors de l'Union Européenne, l'Acheteur en sera informé et les garanties prises afin de sécuriser les données lui seront précisées. En application de 

la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 telle que modifiée et du Règlement Général sur la Protection des Données 2016/679, l'Acheteur dispose d'un droit d'accès, de rectification, d'effacement, et de portabilité 

des données le concernant, ainsi que du droit de s'opposer au traitement pour motif légitime, droits qu'il peut exercer en s'adressant au responsable de traitement à l'adresse postale : Laboratoire Catalyons, 217 rue 

La Fontaine, 94120 FONTENAY SOUS BOIS ou par courrier électronique :info@catalyons.com. S'il estime que ses droits "Informatique et Libertés" ne sont pas respectés, l'Acheteur peut adresser une réclamation auprès 

de la CNIL. 
 

11. LOI APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE : Les présentes conditions générales de vente sont régies par la loi française. Les produits proposés par le Laboratoire Catalyons sont conformes à la législation 

française en vigueur. Tout différend relatif à l'interprétation et à l'exécution de ventes de produits de marque Catalyons et PurOligo devra fait l'objet d'une tentative de règlement amiable entre les parties. L'Acheteur 

devra préalablement contacter le service après-vente du Laboratoire Studix-Catalyons. À défaut de solution emportant la satisfaction de l'Acheteur, il pourra s'adresser au médiateur du commerce et de la distribution 

(contact : mediationconsommation@fcd.fr). En cas d'impossibilité de parvenir à un accord amiable, le différend relèvera de de la compétence exclusive du Tribunal judiciaire de Créteil. 

mailto:info@catalyons.com
mailto:mediationconsommation@fcd.fr

